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PRESENTACION

El presente Plan Operativo Anual (POA) Administrativo 2026 constituye el instrumento de planificacion que orienta
la ejecucion de las acciones estratégicas y operativas del ITECSUR durante el ejercicio fiscal correspondiente, asegu-
rando su alineacion conel PEDI 2026-2031y con los principios de eficiencia, eficacia, transparencia y mejora continud.
Ademas, se reitera que el presente documento deberd ser objeto de monitoreo'y evaluacion periodica, pudiendo incorpo-
rar los ajustes que resulten necesarios de conformidad con las necesidades institucionales, la disponibilidad presupues-
taria y las disposiciones emitidas por las autoridades competentes, garantizando en todo momento la sostenibilidad y
el desarrollo integral del ITECSUR.
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1. INTRODUCCION

El Instituto Tecnoldgico Superior ITECSUR, en cumplimiento de sus procesos de planificacion institucional y ase-
guramiento interno de la calidad, presenta el Plan Operativo Anual (POA) 2026 como el instrumento de gestion que
operacionaliza los objetivos estratégicos institucionales mediante la definicion de proyectos, actividades, indicadores y
mecanismos de evaluacion y seguimiento.

El presente POA ha sido estructurado bajo el enfoque de la metodologia Balanced Scorecard (BSC), permitiendo ar-
ticular las perspectivas de aprendizaje y crecimiento, procesos internos, estudiantes/comunidad y sostenibilidad insti-
tucional, asegurando coherencia entre la planificacion estratégica, la ejecucion operativa y los procesos de evaluacion
institucional establecidos por los organismos rectores de la educacion superior del Ecuador. Este nuevo enfoque de
planificacién bajo metodologia BSC, permitird mejorar el seguimiento y evaluacion de las acciones respectivas.

En este contexto, el documento constituye una herramienta fundamental para la toma de decisiones, el control ins-
titucional y la mejora continua, fortaleciendo la capacidad del Instituto para responder a las exigencias del entorno
académico, tecnolégico y social, asi como al cumplimiento de los estandares de calidad definidos por el CACES para los
institutos superiores técnicos y tecnoldgicos.

Ademds, la metodologia del Balanced Scorecard (BSC) o Cuadro de Mando Integral es una herramienta de gestion
estratégica que permite transformar los objetivos institucionales en proyectos, actividades e indicadores medibles. Este
enfoque facilita la planificacion, seguimiento y evaluacion de la gestion institucional, promoviendo una administracion
basada en resultados, mejora continua y aseguramiento de la calidad educativa. Las perspectivas definidas dentro del
BSC permiten analizar de manera integral el desempefio del Instituto Tecnologico Superior ITECSUR, articulando
las dareas académicas, administrativas, tecnologicas y de vinculacion con la sociedad. De esta manera, las perspectivas
de Estudiante/Comunidad, Procesos Internos y Aprendizaje y Crecimiento orientan el cumplimiento de los objetivos
estratégicos institucionales y fortalecen la toma de decisiones para el desarrollo institucional durante el periodo 2026.
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2. BASE NORMATIVA

Constitucion de la Republica del Ecuador (CRE)

La Constitucion establece el derecho a la educacion superior de calidad, la planificacion pablica y
la articulacion obligatoria con el desarrollo nacional, especialmente en: derecho a la educacion, cali-
dad educativa, vinculacion con la sociedad, planificacion estatal, desarrollo sostenible e igualdad de
oportunidades.

Ley Organica de Educacion Superior (LOES)

El POA conforme la LOES regula el funcionamiento, planificacion, evaluacion, aseguramiento de la
calidad y gestion de las Instituciones de Educacion Superior (IES); ademas, se articula especialmente
con: la planificacion estratégica institucional, el aseguramiento de la calidad, la docencia, investiga-
cion, vinculacion con la sociedad, bienestar estudiantil, mejora continua institucional.

Reglamento de las Instituciones de Educacion Superior de Formacion Técnica y Tecnologica

Norma emitida por el Consejo de Educacion Superior (CES) que regula la organizacion y funciona-
miento de los institutos superiores técnicos y tecnologicos.
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3. OBJETIVOS ESTRATEGICOS

El presente Plan Operativo Anual constituye el instrumento técnico de planificacion institucional que permite ejecutar,
monitorear y evaluar las acciones estratégicas del ITECSUR, garantizando el cumplimiento de los objetivos institu-
cionales, el aseguramiento de la calidad y la mejora continua en concordancia con el marco normativo vigente del Sis-
tema de Educacion Superior del Ecuador y el PEDI 2026-2031 vigente; de donde se desprenden los siguientes objetivos
estratégicos para la institucion.

e

OE™:

Fortalecer la calidad académica y
pertinencia institucional mediante
procesos de innovacion educativa,
actualizacion curricular y moda-
lidades flexibles alineadas a las
necesidades del entorno social y
productivo.

OE2:

Impulsar el desarrollo de compe-
tencias tecnoldgicas, profesionales
y humanas mediante procesos de
formacién, innovacion y actualiza-
cion continua.

OE3:

Consolidar la transformacion digital
institucional mediante la moderni-
zacion tecnoldgica, automatizacion
de procesos y fortalecimiento de
infraestructura y ciberseguridad.

1+41

OES:

Consolidar una gestidn institucio-
nal basada en procesos, calidad,
evaluacion permanente y mejora
continua orientada al cumplimiento
de estandares de acreditacion y
sostenibilidad institucional.

OEé:

Fortalecer la sostenibilidad ins-
titucional mediante una gestion
eficiente de recursos, ampliacion de
cobertura académica y consolida-
cion del posicionamiento institu-
cional.

OET:

Fortalecer estrategias de bien-
estar, acompafiamiento y perma-
nencia estudiantil que promuevan
una formacion integral, inclusiva
y orientada al éxito académico y
profesional.

Recordemos que el PEDI cuenta con el mapa de la es-
_ trategia, sobre el cual se regira las acciones respectivas
OE4: de ambos POAs.

Fortalecer la articulacion institucio-
nal con sectores productivos, so-
ciales y gubernamentales mediante
programas de vinculacion, emplea-
bilidad y desarrollo territorial.

=g Al
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MAPA DE LA ESTRATEGIA BSC

E 1 1 Objetivo Estratégico Proyectos Estratégicos Macro

+ .
H OE®. Fortalecer la sostenibilidad PE10. Proyecto de Sostenibilidad y Fortalecimiento Institucional
t institucional
w S;I;“I'AE':I::SSSA/D [ PE11. Proyecto de Posicionamiento Institucional y Expansion Académica ]
(a]
<
> Objetivo Estratégico Proyectos Estratégicos Macro
L_) OE1. Fortalecer la calidad académi- | | pe; proyecto de Innovacion Académica y Actualizacion Curricular
w ca y pertinencia institucional
&, OFA. Fortal Ia articulacis [ PE2. Proyecto de Fortalecimiento de Modalidades Flexibles y Calidad Educativa ]

. Fortalecer la articulacién
E ESTUDIANTE / institucional N ducti
o COMUNIDAD ins uao.nT con sectores producti- [ PE7. Proyecto de Vinculacién, Empleabilidad y Desarrollo Territorial ]
Vos y sociales
Objetivo Estratégico Proyectos Estratégicos Macro
OES. Consolidar una gestion insti- PE8. Proyecto Integral de Gestidn de Calidad y Acreditacion
<« o= tucional basada en procesos,
7 o= calidad, evaluacién permanente y [ PES5. Proyecto de Transformacion Digital y Automatizacidn Institucional J
=} o= mejora continua
< [ PEB6. Proyecto de Infraestructura Tecnoldgica y Ciberseguridad ]
(@) PROCESOS . L
i INTERNOS OE3. Consolidar la transformacion
=) digital institucional [ PE9. Proyecto de Gestion por Procesos y Seguimiento Estratégico J
(%]
<
=
L—) Objetivo Estratégico Proyectos Estratégicos Macro
E OE2. Impulsar el desarrollo de PE3. Proyecto de Formacién, Capacitacion e Innovacién Docente
(%] competencias tecnoldgicas, profe-
E sionales y humanas [ PE4. Proyecto de Investigacion Aplicada y Produccién Académica J
a
APRENDIZAJE Y OE?7. Fortalecer estrategias de PE12. Proyecto de Bienestar, Permanencia y Desarrollo Integral Estudiantil
CONOCIMIENTO bienestar, acompafiamiento y

permanencia estudiantil

10
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4. ALINEAMIENTO ESTRATEGICO

La siguiente matriz presenta de manera estructurada el alineamiento estratégico institucional, evidenciando la rela-
cion existente entre los objetivos estratégicos definidos, los proyectos formulados dentro del presente POA y las activi-
dades correspondientes para su ejecucion. Asimismo, se incorporan los cdigos de identificacion respectivos para cada
elemento, facilitando su seguimiento, control, evaluacion y trazabilidad dentro de la planificacion institucional.

OE6. Fortalecer la
sostenibilidad
institucional

OE1. Fortalecer la
calidad académica y
pertinencia
institucional

PE10. Proyecto de Sostenibilidad y
Fortalecimiento Institucional

PE11. Proyecto de Posicionamiento
Institucional y Expansion
Académica

PE1. Proyecto de Innovacion
Académica y Actualizacion
Curricular

PE2. Proyecto de Fortalecimiento
de Modalidades Flexibles y Cali-
dad Educativa

Mejorar los espacios de accesibilidad fisica y areas de
esparcimiento institucional

Gestionar el fortalecimiento de las condiciones remune-
rativas del personal docente TC

Gestionar el fortalecimiento de las condiciones remune-
rativas del personal docente TP

Optimizar los procesos de recaudacion, facilidades de
pago y control financiero para estudiantes

Fortalecer la presencia institucional mediante actividades
comunitarias y de participacién social

Ejecutar estrategias de seguimiento y vinculacién con
graduados

Actualizar y fortalecer los programas de estudio de las
asignaturas

Fortalecer la afinidad entre formacion académica y asig-
nacion docente

Optimizar los procesos académicos y administrativos
para fortalecer la titulacion oportuna de los estudiantes

Fortalecer la cobertura bibliogréfica de las asignaturas
institucionales

Mejorar las condiciones fisicas y funcionales de las aulas
institucionales

Fortalecer el entorno virtual de aprendizaje institucional

Fortalecer el funcionamiento y servicios de biblioteca
institucional

Fortalecer el acervo bibliografico alineado a las carreras
institucionales

Fortalecer el acceso, disponibilidad y gestion eficiente de
los servicios bibliotecarios institucionales



OEA4. Fortalecer

la articulacion
institucional con
sectores productivos
y sociales

OES5. Consolidar una
gestion institucional
basada en procesos,
calidad, evaluacion
permanente y
mejora continua

OE3. Consolidar la
transformacion
digital institucional

OE2. Impulsar
el desarrollo de
competencias
tecnoldgicas,
profesionales y
humanas

OE7. Fortalecer es-
trategias de bienes-
tar, acompanamiento
y permanencia
estudiantil
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PE7. Proyecto de Vinculacién,
Empleabilidad y Desarrollo
Territorial

PES8. Proyecto Integral de Gestidn
de Calidad y Acreditacidn

PE5. Proyecto de Transformacion
Digital y Automatizacion
Institucional

PE6. Proyecto de Infraestructura
Tecnoldgica y Ciberseguridad

PE9. Proyecto de Gestion por Pro-
cesos y Seguimiento Estratégico

PE3. Proyecto de Formacién,
Capacitacion e Innovacién
Docente

PE4. Proyecto de Investigacién
Aplicada y Produccién Académica

PE12. Proyecto de Bienestar,
Permanencia y Desarrollo Integral
Estudiantil

ALINEAMIENTO ESTRATEGICO INICIO

Fortalecer la formacion practica en entornos académicos
especializados

Fortalecer la formacion practica en entornos laborales
reales

Planificar y ejecutar proyectos de vinculacion con la
sociedad

Fortalecer los procesos de planificacion estratégica y
operativa institucional

Fortalecer las relaciones interinstitucionales y redes de
cooperacion académica

Fortalecer el sistema de aseguramiento interno de la
calidad institucional

Fortalecer el sistema informatico de gestion institucional
Implementar herramientas tecnoldgicas para la informa-
tizacion del aprendizaje

Mejorar la capacidad y cobertura del servicio de conecti-
vidad institucional

Ejecutar procesos de seguimiento, control y evaluacion
del desempeno docente

Mejorar los espacios y puestos de trabajo destinados al
personal docente

Ejecutar procesos de seleccién y vinculacién de personal
docente calificado

Fortalecer la formacion de posgrado del personal
docente

Fortalecer la experiencia profesional practica del perso-
nal docente TC

Fortalecer el ejercicio profesional practico de los docen-
tes MT/TP

Fortalecer la titularidad del personal docente TC y MT

Optimizar la distribucion de carga horaria del personal
docente TC

Ejecutar procesos de evaluacion integral del desempefio
docente

Ejecutar programas de formacién continua y capacitacion
docente

Incentivar la produccién y publicacién académica docente

Fortalecer los procesos institucionales de investigacion y
desarrollo

Promover la participacion en publicaciones y eventos
cientificos

Fortalecer los procesos de innovacidn y transferencia del
conocimiento institucional

Ejecutar acciones institucionales para promover la igual-
dad de oportunidades e inclusion educativa

Ejecutar acciones institucionales de ética, transparencia
y fortalecimiento organizacional

Implementar programas de bienestar psicolégico y
acompanamiento emocional estudiantil

Fortalecer las acciones de seguridad y salud ocupacional
institucional
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Ejecutar programas de formacién complementaria estu-
diantil

Fortalecer los procesos de acompafiamiento y tutoria
pedagdgica estudiantil

Implementar actividades institucionales orientadas a la
sostenibilidad y educacién ambiental

Fortalecer la formacion en valores y habilidades blandas
en la comunidad educativa

Fortalecer los procesos institucionales para garantizar el
inicio oportuno y organizado de clases

Fortalecer el sistema institucional de becas y ayudas
econémicas para garantizar acceso, permanencia y

equidad estudiantil

5. INDICADORES

Cada una de las actividades definidas en el apartado anterior cuenta con un indicador de seguimiento y evaluacion
asignado, el cual ha sido estructurado en concordancia con los lineamientos, criterios e indicadores establecidos por el
Consejo de Aseguramiento de la Calidad de la Educacion Superior (CACES).

Asimismo, la incorporacion de estos indicadores facilita el monitoreo permanente del nivel de cumplimiento de las ac-
tividades, proyectos y objetivos estratégicos planteados dentro del POA 2026; cabe resaltar que la Meta de todos los
indicadores para este afio, en esta ocasion es minimo del 80% de cumplimiento.

Eneste sentido, la matriz de indicadores que se muestra seguidamente, se constituye como una herramienta estratégica
para garantizar la trazabilidad, verificacion y sustentacion de las evidencias institucionales, facilitando la prepara-
ciony respuesta del ITECSUR ante futuros procesos de evaluacion con fines de acreditacion institucional, promovidos

por el CACES.

OE6. Fortalecer la
sostenibilidad
institucional

PE10. Proyecto de
Sostenibilidad y
Fortalecimiento
Institucional

PE1. Proyecto de
Posicionamiento
Institucional y
Expansion Académica

ACT10. Mejorar los espacios de accesi-
bilidad fisica y areas de esparcimiento
institucional

ACT20. Gestionar el fortalecimiento
de las condiciones remunerativas del
personal docente TC

ACT21. Gestionar el fortalecimiento de
las condiciones remunerativas del per-
sonal docente TP

ACTA47. Optimizar los procesos de
recaudacion, facilidades de pago y
control financiero para estudiantes

ACTA43. Fortalecer la presencia
institucional mediante actividades
comunitarias y de participacién social

ACT30. Ejecutar estrategias de segui-
miento y vinculacién con graduados

13

2.1.3 Accesibilidad
Fisica y Esparcimiento

3.3.1 Remuneracion
Promedio Mensual TC

3.3.2 Remuneracion
Promedio por Hora TP

7.1.4 Pagos

6.2.1 Presencia de la
Institucion en la
Comunidad

4.1.9 Relacion con los
Graduados
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OE1. Fortalecer la
calidad académica y
pertinencia
institucional

OEA4. Fortalecer
la articulacion
institucional con
sectores
productivos y
sociales

OES. Consolidar una
gestion institucional
basada en procesos,
calidad, evaluacion
permanente y mejo-
ra continua

OE3. Consolidar la
transformacion
digital institucional

PE1. Proyecto de
Innovacién Académica y
Actualizacién Curricular

PE2. Proyecto de
Fortalecimiento de
Modalidades Flexibles y
Calidad Educativa

PE7. Proyecto de
Vinculacion,
Empleabilidad y
Desarrollo Territorial

PES8. Proyecto Integral de
Gestion de Calidad y
Acreditacidn

PES. Proyecto de
Transformacion Digital y
Automatizacion
Institucional

PE6. Proyecto de Infraes-
tructura Tecnolégica y
Ciberseguridad

PE9. Proyecto de Gestion
por Procesos y Segui-
miento Estratégico

ACT22. Actualizar y fortalecer los
programas de estudio de las
asignaturas

ACT23. Fortalecer la afinidad entre for-
macion académica y asignacion docente

ACT45. Optimizar los procesos acadé-
micos y administrativos para fortalecer
la titulacion oportuna de los estudiantes

ACT25. Fortalecer la cobertura biblio-
grafica de las asignaturas instituciona-
les

ACT27. Mejorar las condiciones fisicas y
funcionales de las aulas institucionales

ACT31. Fortalecer el entorno virtual de
aprendizaje institucional

ACT37. Fortalecer el funcionamiento y
servicios de biblioteca institucional

ACT38. Fortalecer el acervo
bibliografico alineado a las carreras
institucionales

ACT46. Fortalecer el acceso, disponibi-
lidad y gestion eficiente de los servicios
bibliotecarios institucionales

ACT35. Fortalecer la formacién practica
en entornos académicos especializados

ACT36. Fortalecer la formacion practica
en entornos laborales reales

ACT42. Planificar y ejecutar proyectos
de vinculacion con la sociedad

ACT1. Fortalecer los procesos de planifi-
cacion estratégica y operativa institu-
cional

ACT2. Fortalecer las relaciones inte-
rinstitucionales y redes de cooperacion
académica

ACT3. Fortalecer el sistema de asegu-
ramiento interno de la calidad institu-
cional

ACTA4. Fortalecer el sistema informatico
de gestidn institucional

ACT32. Implementar herramientas
tecnoldgicas para la informatizacion del
aprendizaje

ACT11. Mejorar la capacidad y cobertura
del servicio de conectividad institucional

ACT24. Ejecutar procesos de seguimien-
to, control y evaluacién del desempefio
docente

INDICADORES INICIO

4.1.1 Programas de
Estudio de las
Asignaturas

4.1.2 Afinidad
Formacion-Docencia

7.1.2 Titulacion

4.1.4 Cobertura
Bibliografica Adecuada

4.1.6 Aulas

4.2.1 Entorno Virtual de
Aprendizaje

4.5.1 Funcionamiento de
la Biblioteca

4.5.2 Acervo de
Biblioteca y Relacion
con las Asignaturas

7.1.3 Biblioteca

4.4.1 Formacion
Practica en el Entorno
Académico

4.4.2 Formacion
Practica en el Entorno
Laboral Real

6.1.1 Planificacion y
Ejecucion de Vincula-
cion con la Sociedad

1.1.1 Planificacién Estra-
tégica y Operativa

1.1.2 Relaciones Inte-
rinstitucionales para el
Desarrollo

1.1.3 Aseguramiento
Interno de la Calidad

1.1.4 Sistema Informati-
co de Gestion

4.2.2 Informatizacion en
el Aprendizaje

2.1.4 Ancho de Banda

4.1.3 Seguimiento, Con-
trol y Evaluacion del
Proceso Docente
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OE2. Impulsar el
desarrollo de
competencias
tecnoldgicas,
profesionales y
humanas

OE7. Fortalecer
estrategias de
bienestar,
acompafamiento y
permanencia
estudiantil

PE3. Proyecto de

Formacion, Capacitacion e

Innovacion Docente

PE4. Proyecto de
Investigacion Aplicada y
Produccion Académica

PE12. Proyecto de
Bienestar, Permanencia
y Desarrollo Integral
Estudiantil

ACT8. Mejorar los espacios y puestos de
trabajo destinados al personal docente

ACTI12. Ejecutar procesos de seleccion
y vinculacion de personal docente
calificado

ACTI13. Fortalecer la formacién de pos-
grado del personal docente

ACT14. Fortalecer la experiencia profe-
sional practica del personal docente TC

ACT15. Fortalecer el ejercicio profesio-
nal practico de los docentes MT/TP

ACT16. Fortalecer la titularidad del per-
sonal docente TC y MT

ACT17. Optimizar la distribucién de car-
ga horaria del personal docente TC

ACT18. Ejecutar procesos de evaluacion
integral del desempefio docente

ACT19. Ejecutar programas de forma-
cién continua y capacitacién docente

ACT26. Incentivar la produccion y publi-
cacion académica docente

ACT39. Fortalecer los procesos institu-
cionales de investigacion y desarrollo

ACT40. Promover la participacion en
publicaciones y eventos cientificos

ACTA41. Fortalecer los procesos de inno-
vacion y transferencia del conocimiento
institucional

ACTS5. Ejecutar acciones institucionales
para promover la igualdad de oportuni-
dades e inclusion educativa

ACT6. Ejecutar acciones institucionales
de ética, transparencia y fortalecimiento
organizacional

ACT7. Implementar programas de bien-
estar psicoldgico y acompafamiento
emocional estudiantil

ACT?9. Fortalecer las acciones de segu-
ridad y salud ocupacional institucional

ACT28. Ejecutar programas de forma-
cion complementaria estudiantil

ACT29. Fortalecer los procesos de
acompafiamiento y tutoria pedagdgica
estudiantil

ACT33. Implementar actividades institu-
cionales orientadas a la sostenibilidad y
educacion ambiental

ACT34. Fortalecer la formacidon en valo-
res y habilidades blandas en la comuni-
dad educativa

INDICADORES INICIO

2.1.1 Puestos de Trabajo
de los Profesores

3.1.1 Seleccién de Pro-
fesores

3.1.2 Formacion de
Posgrado

3.1.3 Experiencia Pro-
fesional Practica de
Profesores TC

3.1.4 Ejercicio Profesio-
nal Practico de Profe-
sores MTy TP

3.2.1 Titularidad de Pro-
fesores TC y MT

3.2.2 Carga Horaria
Semanal de los Profe-
sores TC

3.2.3 Evaluacion de los
Profesores

3.2.4 Formacion
Académica en Curso y
Capacitacion

4.1.5 Publicaciones
Docentes

5.1.1 Investigacion y
Desarrollo

5.1.2 Publicaciones y
Eventos Cientificos y
Técnicos

5.2.1 Innovacién y Capa-
cidad de Absorcion

1.2.1 Ilgualdad de Opor-
tunidades

1.2.2 Etica y Transpa-
rencia

1.2.3 Bienestar Psico-
légico

2.1.2 Seguridad y Salud
Ocupacional

4.1.7 Formacién Com-
plementaria

4.1.8 Acompanhamiento
Pedagdgico a Estudian-
tes

4.3.1 Educacion Am-
biental y Desarrollo
Sostenible

4.3.2 Formacion en
Valores y Habilidades
Blandas
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Fortalecer los
procesos de pla-
nificacion estra-
tégica y operativa
institucional

Fortalecer las
relaciones inte-
rinstitucionales y
redes de coope-
racion académica

Fortalecer el sis-
tema de asegu-
ramiento interno
de la calidad
institucional

Fortalecer el
sistema informa-
tico de gestion
institucional

Ejecutar acciones
institucionales
para promover

la igualdad de
oportunidades e
inclusion educa-
tiva

ACT44. Fortalecer los procesos ins-

VERIFICABLES POR ACTIVIDADES INICIO

7.1.1 Inicio de Clases

titucionales para garantizar el inicio
oportuno y organizado de clases

ACTA48. Fortalecer el sistema institu-

7.1.5 Becas

cional de becas y ayudas econémicas
para garantizar acceso, permanencia y
equidad estudiantil

6. VERIFICABLES POR ACTIVIDADES

1.1.1. Indicador
Planificacion

Estratégica y
Operativa

PEO

1.1.2. Indicador
Relaciones
Interinstitucio-
nales para el
Desarrollo

RID

1.1.3. Indicador
Aseguramiento
Interno de la
Calidad

AIC

1.1.4. Indica-
dor Sistema
Informatico de
Gestion

1.2.1. Indicador
Igualdad de
Oportunidades

SIG

IOP

Cumplimiento

Cumplimiento

Cumplimiento

Cumplimiento

Cumplimiento

Normativa sobre el sistema de planificacién, PEDI,
POA, actas de encuentros, audios de entrevistas,
videos, estudios, informes de las acciones de control
con sus resultados, informes de evaluacion. Eviden-
cias de modificaciones de la planificacion (PEDI y/o
POA), evidencias de la web institucional, informacion
grafica, entrevistas, etc

Instrumentos que formalizan las relaciones interins-
titucionales, normativa interna, PEDI y Plan o planes
operativos anuales, sustentos de las necesidades a
las que responde la planificacién de la actividad de
relaciones interinstitucionales, evidencias de in-
formes institucionales, informes personales de los
participantes, lista certificada de los profesoresy
estudiantes que participaron en cada accion, lista
certificada de estudiantes presenciales que no desa-
rrollan actividad laboral remunerada

Normativa interna aprobada y vigente del AIC, Web

institucional, fotos de carteleras, conocimiento por

los miembros de la comunidad educativa. Entrevis-
tas con los actores del AIC. Procedimientos para el
acompanamiento, normativa AIC, contratos o nom-

bramientos del personal académico, fotos de carte-
leras

Reglamento del SIG, Manual o manuales de usuario
del SIG, Constatacion de los componentes y en gene-
ral de la capacidad del SIG, contratos con externos

Normativa interna aprobada y vigente sobre accion
afirmativa, Evidencias de la divulgacion en la web
institucional y del conocimiento por la comunidad,
Documentos de otorgamiento de becas y ayudas
econdmicas, facturas con evidencia de descuentos
en aranceles, Organigrama institucional aprobado
por la autoridad, Lista certificada de profesores cuyo
maximo titulo es un grado universitario



Ejecutar acciones
institucionales de
ética, transpa-
rencia y fortaleci-
miento organiza-
cional

Implementar pro-
gramas de bien-
estar psicoldgico
y acompanamien-
to emocional
estudiantil

Mejorar los espa-
cios y puestos de
trabajo destina-
dos al personal
docente

Fortalecer las
acciones de
seguridad y salud
ocupacional insti-
tucional

Mejorar los espa-
cios de accesibili-
dad fisica y areas
de esparcimiento
institucional

Mejorar la capa-
cidad y cobertura
del servicio de
conectividad
institucional

Ejecutar proce-
sos de seleccion
y vinculacion de
personal docente
calificado

Fortalecer la
formacion de
posgrado del per-
sonal docente

Fortalecer la
experiencia pro-
fesional practica
del personal
docente TC

Fortalecer el
ejercicio profe-
sional practico
de los docentes
MT/TP
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1.2.2. Indicador ET Cumplimiento
Eticay

Transparencia

1.2.3. Indicador BPS | Cumplimiento
Bienestar

Psicoldgico

2.1.1. Indicador PTP Férmula
Puestos de CACES
Trabajo de los

Profesores

2.1.2. Indicador SSO | Cumplimiento
Seguridad y

Salud

Ocupacional

2.1.3. Indicador AFEE | Cumplimiento
Accesibilidad

Fisicay

Esparcimiento

2.1.4. Indicador AB Formula
Ancho de Banda CACES
3.1.1. Indicador SP Cumplimiento
Seleccidn de

Profesores

3.1.2. Indicador FP Formula
Formacion de CACES
Posgrado

3.1.3. Indicador EPP Formula
Experiencia CACES
Profesional

Practica

Profesores TC

3.1.4. Indicador EJPP Férmula
Ejercicio Profe- CACES

sional Practico
Profesores MT/
P

VERIFICABLES POR ACTIVIDADES INICIO

Cadigo de ética, acta de constitucion, plan e informe
de trabajo, actas, certificacion del instituto de no
sanciones. Evidencias de la divulgacion del cédigo de
ética. Normas internas para el disefio y aplicacion de
examenes, normas para el desarrollo de trabajos

Documentos con la propuesta pedagdgica de la
institucion, Captacion de informacién de entrevistas,
grupos focales, etc.,, Documentos de los proyectos de
intervencion basados en la psicologia positiva, Entre-
vistas a participantes, material audiovisual explicito,
registros de asistencia a actividades

Informe de condiciones de los puestos de trabajo
para profesores. Lista certificada de los profesores
que trabajan a tiempo completo y a medio tiempo

Normativa interna de seguridad y salud laboral y
plan de emergencias aprobados. Matriz de riesgos,
Planificacion, registros de asistencia, presentaciones,
fotos, etc. Registros de inspecciones de seguridad

Verificacion de las condiciones de accesibilidad fisica
para las personas con discapacidad, verificacion del
cumplimiento de las exigencias

Contratos vigentes del servicio de internet, factu-
ras de pago del servicio de internet, lista certificada
de los empleados administrativos que utilizan un
computador conectado a internet, lista certificada de
los estudiantes por modalidad de estudio, carrera,
semestre

Normativa interna, aprobada y vigente, enmarcada en
las normas nacionales, convocatoria, aviso en medios
de prensa, web institucional, comunicaciones a los
candidatos

Registros en SENESCYT de los titulos de maestria o
doctorado (PhD)

Registros SENESCYT del titulo de tercer nivel técnico,
tecnoldgico o de grado, lista certificada de los profe-
sores de contenidos profesionales en que se indique
de cada uno el tiempo, Certificaciones de experiencia
profesional, certificaciones de entrenamientos de

los profesores, Certificaciones del instituto sobre la
participacion en proyectos de vinculacién

Registros en la SENESCYT del titulo de tercer nivel
técnico, tecnoldgico o de grado, lista certificada de
los profesores de contenidos profesionales, certifica-
ciones de experiencia profesional, certificaciones de
entrenamientos, certificaciones del instituto sobre la
participacion en proyectos de vinculacion, lista certi-
ficada de los profesores de contenidos profesionales,
certificados de actividad laboral para acreditar ejerci-
cio profesional practico, contrato correspondiente a
cada servicio prestado



Fortalecer la
titularidad del
personal docente
TCy MT

Optimizar la
distribucion de
carga horaria del
personal docente
TC

Ejecutar proce-
sos de evaluacion
integral del des-
empeno docente

Ejecutar progra-
mas de forma-
cién continua

y capacitacion
docente

Gestionar el for-
talecimiento de
las condiciones
remunerativas
del personal
docente TC

Gestionar el for-
talecimiento de
las condiciones
remunerativas
del personal
docente TP

Actualizar y
fortalecer los
programas de
estudio de las
asignaturas

Fortalecer la
afinidad entre
formacion acade-
mica y asignacion
docente

Ejecutar proce-
sos de segui-
miento, control
y evaluacion
del desempeiio
docente

Fortalecer

la cobertura
bibliografica de
las asignaturas
institucionales
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3.2.1. Indicador
Titularidad de

Profesores TC
y MT

3.2.2. Indicador
Carga Horaria
Semanal de los
Profesores TC

3.2.3. Indicador
Evaluacion de
los Profesores

3.2.4. Indicador
Formacion Aca-
démica en Curso
y Capacitacion

3.3.1. Indicador
Remuneracion
Promedio Men-
sual TC

3.3.2. Indicador
Remuneracion
Promedio por
Hora TP

4.1.1. Indicador
Programas de
Estudio de las
Asignaturas

4.1.2. Indicador
Afinidad Forma-
cion - Docencia

4.1.3. Indicador
Seguimiento,
Control y Eva-
luacion Docente

4.1.4. Indicador
Asignaturas
con Cobertura
Bibliografica

TCMTT

CHTC

EVP

FACC

RPM

RTP

PEA

AFD

SCED

ACBA

Férmula
CACES

Formula

CACES

Cumplimiento

Cumplimiento

Férmula
CACES

Formula
CACES

Formula
CACES

Formula
CACES

Cumplimiento

Formula
CACES

VERIFICABLES POR ACTIVIDADES INICIO

Nombramientos de los profesores titulares, docu-
mentacion completa de los concursos de méritos y
oposicion

Contratos o nombramientos de los profesores TC y
MT, Matriz de horas clase de los profesores TC

Normativa interna aprobada y vigente sobre la eva-
luacién de los profesores, evaluaciones realizadas
a los profesores por parte de sus pares, directivos y
estudiantes, capacitaciones programadas o ejecuta-
das, estimulos otorgados, planes de accién

PEDI y los POA, normativa interna aprobada so-

bre formacidn y capacitacion, plan de formacion y
capacitacion de los profesores, certificaciones de las
capacitaciones formales recibidas por los profeso-
res, certificaciones institucionales, certificaciones

de entrenamientos realizados por profesores en
empresas, documentos que certifiquen la formacion
académica en curso, evidencias del apoyo institucio-
nal acta, resolucion, registros en la SENESCYT de los
titulos de tercer nivel, maestria y doctorado (PhD) de
los profesores

Contratos o nombramientos del personal académico,
mecanizados de aportes al IESS de los profesores,
Facturas, a nombre del interesado, de los profesores
TC y MT que trabajan sin relacion, matriz de remune-
racion de los profesores

Contratos de los profesores TP, facturas a nombre
del profesor, matriz de la informacidn sobre profeso-
res, con las asignaturas dictadas por cada uno y las
horas, matriz de remuneracion de los profesores

Mallas curriculares de todas las carreras vigentes.
programas de estudio de las asignaturas (PEA), perfil
de egreso de las carreras

Registros en SENESCYT de los titulos de tercer nivel,
maestria o doctorado (PhD), contratos o nombra-
mientos de los profesores, mecanizados de aportes
al IESS de los profesores con relacion de dependen-
cia, programas de estudio de las asignaturas (PEA),
matriz de la informacion sobre profesores, con las
asignaturas dictadas

Normativa interna, aprobada y vigente, registros, for-
mularios, informes, entrevistas a actores, etc. Actas
de reuniones, comunicacion a los interesados de las
acciones acordadas, entrevistas

Mallas curriculares de todas las carreras vigentes,
programas de estudio de las asignaturas, guias de
estudio, documento con la sustentacion escrita de la
seleccion de los documentos



Incentivar la
produccion y
publicacién
académica
docente

Mejorar las con-
diciones fisicas y

funcionales de las

aulas institucio-
nales

Ejecutar progra-
mas de formacion
complementaria
estudiantil

Fortalecer los
procesos de
acompainamiento
y tutoria pedagé-
gica estudiantil

Ejecutar es-
trategias de
seguimiento y
vinculacién con
graduados

Fortalecer el
entorno virtual
de aprendizaje
institucional

Implementar
herramientas
tecnoldgicas para
la informatizacion
del aprendizaje

Implementar
actividades
institucionales
orientadas a la
sostenibilidad y
educacion
ambiental

Fortalecer la
formacion en
valores y
habilidades
blandas en la
comunidad
educativa
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4.1.5. Indicador
Publicaciones
Docentes

4.1.6. Indicador
Aulas

4.1.7. Indica-
dor Formacion
Complementaria

4.1.8. Indicador
Acompaiiamien-
to Pedagdgico a
Estudiantes

4.1.9. Indicador
Relacion con los
Graduados

4.2.1. Indicador
Entorno Virtual
de Aprendizaje

4.2.2. Indicador
Informatizacion
en el Aprendi-

zaje

4.3.1. Indicador
Educacion Am-
biental y Desa-
rrollo Sostenible

4.3.2. Indicador
Formacion en
Valores y
Habilidades
Blandas

PD

FCo

APE

RGR

EVA

EADS

FVH

Formula
CACES

Formula
CACES

Cumplimiento

Cumplimiento

Cumplimiento

Cumplimiento

Cumplimiento

Cumplimiento

Cumplimiento

VERIFICABLES POR ACTIVIDADES INICIO

Versidn digital en formato PDF de la publicacién ya
editorializada, certificacion institucional, sobre cada
publicacién docente, contratos de los profesores

que pertenecieron a la institucién, documentos que
sustentan el apoyo institucional en el caso de las pu-
blicaciones, Convenio, certificacion interinstitucional
o equivalente

Informe de verificacion de las condiciones de las
aulas

Documento de la planificacion de la oferta de forma-
cion complementaria, correos electronicos, afiches,
material audiovisual explicito, informes, entrevistas a
estudiantes

Normativa interna, aprobada y vigente, de acom-
panamiento a estudiantes, formatos de pruebas,
encuestas, formularios, exdmenes de conocimiento,
planes de acompafiamiento pedagdgico, informes de
adaptaciones curriculares sugeridas, informes, actas
de reuniones, actas de tutorias, entrevistas a estu-
diantes y profesores, lista certificada de los estu-
diantes por modalidad de estudio, carrera, semestre
y jornada, Actas del Organo Colegiado Superior,
material audiovisual explicito

Normativa aprobada, Base de datos de los graduados,
instrumentos aplicados con la informacion captada
de los graduados y empleadores, informes, actas de
reuniones, material audiovisual, web institucional, co-
rreos electronicos, certificados de cursos de forma-
cion continua, programas de posgrado, constitucion
de asociacion de graduados

Normativa aprobada y vigente sobre EVA, estadisticas
de uso del EVA, organigrama institucional aprobado
por la autoridad y manual de funciones, guias o tuto-
riales de uso del EVA

Programas de estudio de las asignaturas (PEA), Ma-
llas curriculares, plan de desarrollo de la actividad,
portafolio docente o estudiantil, programas informati-
cos, Recursos de realidad virtual y/o simuladores

Programas de estudio de las asignaturas (PEA),
Programas y/o proyectos de I+D y programas y/o pro-
yectos de vinculacion, proyectos de buenas practicas
ambientales y sus respectivos informes de cumpli-
miento, materiales de campafas creadas o en las que
participa la institucién, convenios suscritos

Documento de la planificacion de la formacién en
valores y el desarrollo de habilidades blandas, infor-
mes de ejecucién de proyectos y actividades, material
audiovisual, mallas curriculares de todas las carreras
vigentes. Programas de estudio de las asignaturas
(PEA), normativa interna aprobada y vigente, plan de
formacion y capacitacion de profesores, certificados
de capacitaciones recibidas



Fortalecer

la formacion
practica en
entornos
académicos
especializados

Fortalecer

la formacion
practica en
entornos
laborales reales

Fortalecer el
funcionamiento
y servicios de
biblioteca
institucional

Fortalecer

el acervo
bibliografico
alineado a las
carreras
institucionales

Fortalecer los

procesos ins-

titucionales de
investigacion y
desarrollo

Promover la
participacion en
publicaciones y
eventos
cientificos

Fortalecer los
procesos de
innovacion y
transferencia

del conocimiento
institucional

Planificar y eje-
cutar proyectos
de vinculacién

con la sociedad

Fortalecer la
presencia insti-
tucional median-
te actividades
comunitarias y
de participacion
social
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4.4.1. Indicador
Formacion
Practica en
Entorno
Académico

4.4.2. Indicador
Formacion
Practica en
Entorno Laboral
Real

4.5.1. Indicador
Funcionamiento
de la Biblioteca

4.5.2. Indica-
dor Acervo de
Biblioteca y
Relacidn con las
Carreras

5.1.1. Indicador
Investigacion y
Desarrollo (1+D)

5.1.2. Indicador
Publicaciones y
Eventos
Cientificos

5.2.1. Indicador
Innovacion y
Capacidad de
Absorcién

6.1.1. Indicador
Planificacion
y Ejecucién de
Vinculacidn

6.2.1. Indicador
Presencia de la
Institucion en la
Comunidad

FPEA

FPL

FB

ABRC

IDE

PEC

ICA

PEV

PIC

Cumplimiento

Cumplimiento

Cumplimiento

Cumplimiento

Cumplimiento

Cumplimiento

Cumplimiento

Cumplimiento

Cumplimiento

20

VERIFICABLES POR ACTIVIDADES INICIO

Normativa interna sobre la formacion practica en el
entorno académico, normas de seguridad generales
de cada laboratorio, taller o area, Inventario actuali-
zado de los equipos disponibles. Horarios de clases y
ocupacion de laboratorios, talleres y otros espacios
para practicas

Normativa interna del sistema de formacion practica
en el entorno laboral real, Informes, actas, entrevistas,
Certificados de aprobacidn por tutores empresariales
del Curso de Formacion de Tutores en Modalidad de
Formacion Dual, lista certificada de los estudiantes de
cada carrera por semestre, Perfiles de egreso de las
carreras, Plan Marco de Formacidn de las carreras en
MFD

Normativa interna de la biblioteca. Entrevistas a
estudiantes, documentos de planificacion e informes
de ejecucion, certificados de los asistentes. Sistema
informatico de gestion en pleno funcionamiento y su
utilizacién. Registros de los visitantes a la sala de
lectura de la biblioteca, titulos, certificados de cursos
y capacitaciones, lista certificada de los estudiantes
por modalidad de estudio

Normativa interna aprobada y vigente de la gestion de
la biblioteca, plan de adquisiciones y de generacion
de contenidos especificos para la biblioteca, actas de
reuniones, oficios enviados a la biblioteca, entrevis-
tas a profesores, listado de titulos de la biblioteca,
contratos y documentos de pago que avalen el acceso
a bibliotecas virtuales, reportes generados por las bi-
bliotecas virtuales, lista certificada de los estudiantes
por modalidad de estudio, carrera, semestre

Normativa interna sobre 1+D, PEDI, POA, documentos
de los proyectos de |+D ejecutados o en ejecucion,
evidencias del andlisis en la comunidad académica del
instituto o de la carrera

Documentos de las publicaciones y eventos, docu-
mentos relacionados con la revisién de la publicacidn,
certificacion institucional sobre cada publicacién, cer-
tificacion institucional sobre cada articulo con autoria
de un profesor, documentos que sustentan el apoyo
institucional en el caso de las publicaciones

Normativa interna aprobada y vigente, evidencias del
funcionamiento del sistema de innovacion y de capaci-
dad de absorcion

Normativa aprobada y vigente, PEDI, Planes operati-
vos anuales, proyectos de vinculacion con la sociedad
ejecutados o en ejecucion. Seguimiento y evaluacion
de la ejecucidn de los proyectos de vinculacion, mate-
rial audiovisual, actas de reuniones. Lista certificada
de los estudiantes por modalidad de estudio, carrera,
semestre

Evidencias del acceso de la comunidad a espacios
institucionales, cartas de invitacion



PLAN OPERATIVO ANUAL 2026 - CACES PRESUPUESTO INICIO

Fortalecer los 7.1.1 Inicio de IC Cumplimiento | Evidencias de los procesos y mejora de clases
procesos Clases

institucionales

para garantizar

el inicio oportuno

y organizado de

clases
Optimizar 7.1.2 Indicador IT Cumplimiento | Evidencias de las titulaciones, reportes.
los procesos Titulacion

académicos y
administrativos
para fortale-
cer la titulacion
oportuna de los
estudiantes

Fortalecer el 7.1.3 Indicador IB Cumplimiento | Evidencias de la gestion realizada para la eficiencia
acceso, disponi- Biblioteca de la biblioteca

bilidad y gestion

eficiente de los

servicios bibliote-

carios institucio-

nales
Optimizar los 7.1.4 Indicador IC Cumplimiento | Evidencias de los pagos efectuados, facturas, repor-
procesos de Pagos tes

recaudacion, faci-
lidades de pago y
control financiero
para estudiantes

Fortalecer el sis- | 7.1.5 Becas IBC Cumplimiento | Evidencias de becas otorgadas, gestiones y reportes
tema institucional

de becas y ayu-

das econdmicas

para garantizar

acceso, perma-

nencia y equidad

estudiantil

Fortalecer los procesos de planificacion | 1.1.1. Indicador Planificacion Estratégi- | $ - | Planificacidn
estratégica y operativa institucional ca y Operativa

Fortalecer las relaciones interinstitucio- | 1.1.2. Indicador Relaciones Interinsti- | $ - Investigacion

nales y redes de cooperacion académica | tucionales para el Desarrollo
Fortalecer el sistema de aseguramiento | 1.1.3. Indicador Aseguramiento Interno | $  15.000,00 Aseguramiento

interno de la calidad institucional de la Calidad

Fortalecer el sistema informatico de 1.1.4. Indicador Sistema Informatico S - | Tecnologia
gestion institucional de Gestion

Ejecutar acciones institucionales para 1.2.1. Indicador Igualdad de Oportuni- | $ - Bienestar

promover la igualdad de oportunidades e | dades
inclusion educativa

21
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Ejecutar acciones institucionales de
ética, transparencia y fortalecimiento
organizacional

Implementar programas de bienestar
psicolégico y acompafiamiento emo-
cional estudiantil

Mejorar los espacios y puestos de
trabajo destinados al personal do-
cente

Fortalecer las acciones de seguridad
y salud ocupacional institucional

Mejorar los espacios de accesibili-
dad fisica y dreas de esparcimiento
institucional

Mejorar la capacidad y cobertura del
servicio de conectividad institucional

Ejecutar procesos de seleccion y
vinculacion de personal docente
calificado

Fortalecer la formacion de posgrado
del personal docente

Fortalecer la experiencia profesional
practica del personal docente TC

Fortalecer el ejercicio profesional
practico de los docentes MT/TP

Fortalecer la titularidad del personal
docente TC y MT

Optimizar la distribucion de carga
horaria del personal docente TC

Ejecutar procesos de evaluacion inte-
gral del desempefio docente

Ejecutar programas de formacién
continua y capacitacién docente

Gestionar el fortalecimiento de las
condiciones remunerativas del per-
sonal docente TC

Gestionar el fortalecimiento de las
condiciones remunerativas del per-
sonal docente TP

Actualizar y fortalecer los programas
de estudio de las asignaturas

Fortalecer la afinidad entre formacion
académica y asignacion docente

Ejecutar procesos de seguimiento,
control y evaluacién del desempefio
docente

Fortalecer la cobertura bibliografica
de las asignaturas institucionales

Incentivar la produccion y publicacién
académica docente

Mejorar las condiciones fisicas y fun-
cionales de las aulas institucionales

Ejecutar programas de formacion
complementaria estudiantil

1.2.2. Indicador Etica y Transparencia

1.2.3. Indicador Bienestar Psicoldgico

2.1.1. Indicador Puestos de Trabajo de
los Profesores

2.1.2. Indicador Seguridad y Salud
Ocupacional

2.1.3. Indicador Accesibilidad Fisica y
Esparcimiento

2.1.4. Indicador Ancho de Banda

3.1.1. Indicador Seleccion de Profeso-
res

3.1.2. Indicador Formacion de Pos-
grado

3.1.3. Indicador Experiencia Profesio-
nal Practica Profesores TC

3.1.4. Indicador Ejercicio Profesional
Practico Profesores MT/TP

3.2.1. Indicador Titularidad de Profe-
sores TC y MT

3.2.2. Indicador Carga Horaria Sema-
nal de los Profesores TC

3.2.3. Indicador Evaluacion de los
Profesores

3.2.4. Indicador Formacion Académica
en Curso y Capacitacion

3.3.1. Indicador Remuneracion Prome-
dio Mensual TC

3.3.2. Indicador Remuneracion Pro-
medio por Hora TP

4.1.1. Indicador Programas de Estudio
de las Asignaturas

4.1.2. Indicador Afinidad Formacion -
Docencia

4.1.3. Indicador Seguimiento, Control y
Evaluacién Docente

4.1.4. Indicador Asignaturas con Co-
bertura Bibliografica

4.1.5. Indicador Publicaciones Docen-
tes

4.1.6. Indicador Aulas

4.1.7. Indicador Formacion Comple-
mentaria
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$ 25.500,00

S 5.000,00

$  31.500,00

$ 55.000,00

$ 11.000,09

$  39.200,00

$ 543.830,00

$1.150.000,00

$ 14.500,00

PRESUPUESTO INICIO

Bienestar

Bienestar

Talento Humano

Talento Humano

Logistica

Tecnologia

Talento Humano

Talento Humano
Talento Humano
Talento Humano
Talento Humano
Carreras
Carreras
Carreras

Contabilidad

Contabilidad

Carreras
Talento Humano

Carreras

Carreras
Dir. Académica
Logistica

Carreras (RF)
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Fortalecer los procesos de acom-
pafiamiento y tutoria pedagdgica
estudiantil

Ejecutar estrategias de seguimiento y
vinculacién con graduados

Fortalecer el entorno virtual de
aprendizaje institucional

Implementar herramientas tecno-
légicas para la informatizacion del
aprendizaje

Implementar actividades institucio-
nales orientadas a la sostenibilidad y
educacién ambiental

Fortalecer la formacidn en valores y
habilidades blandas en la comunidad
educativa

Fortalecer la formacién practica en
entornos académicos especializados

Fortalecer la formacién practica en
entornos laborales reales

Fortalecer el funcionamiento y servi-
cios de biblioteca institucional

Fortalecer el acervo bibliografico ali-
neado a las carreras institucionales

Fortalecer los procesos instituciona-
les de investigacion y desarrollo

Promover la participacion en publica-
ciones y eventos cientificos

Fortalecer los procesos de innova-
cion y transferencia del conocimiento
institucional

Planificar y ejecutar proyectos de
vinculacién con la sociedad

Fortalecer la presencia institucional
mediante actividades comunitarias y
de participacion social

Fortalecer los procesos instituciona-
les para garantizar el inicio oportuno
y organizado de clases

Optimizar los procesos académicos
y administrativos para fortalecer la
titulacién oportuna de los estudiantes

Fortalecer el acceso, disponibilidad
y gestion eficiente de los servicios
bibliotecarios institucionales

Optimizar los procesos de recauda-
cién, facilidades de pago y control
financiero para estudiantes

Fortalecer el sistema institucional
de becas y ayudas economicas para
garantizar acceso, permanencia y
equidad estudiantil

4.1.8. Indicador Acompanamiento
Pedagdgico a Estudiantes

4.1.9. Indicador Relacion con los
Graduados

4.2.1. Indicador Entorno Virtual de
Aprendizaje

4.2.2. Indicador Informatizacion en el
Aprendizaje

4.3.1. Indicador Educacion Ambiental y
Desarrollo Sostenible

4.3.2. Indicador Formacidon en Valores
y Habilidades Blandas

4.4.1. Indicador Formacion Practica en
Entorno Académico

4.4.2. Indicador Formacion Practica
en Entorno Laboral Real

4.5.1. Indicador Funcionamiento de la
Biblioteca

4.5.2. Indicador Acervo de Biblioteca 'y
Relacion con las Carreras

5.1.1. Indicador Investigacién y Desa-
rrollo (I+D)

5.1.2. Indicador Publicaciones y Even-
tos Cientificos

5.2.1. Indicador Innovacion y Capaci-
dad de Absorcion

6.1.1. Indicador Planificacion y Ejecu-
cién de Vinculacidn

6.2.1. Indicador Presencia de la Insti-
tucion en la Comunidad

7.1.1 Inicio de Clases

7.1.2 Indicador Titulacion

7.1.3 Indicador Biblioteca

7.1.4 Indicador Pagos

7.1.5 Becas

PRESUPUESTO ANUAL POA ADMINISTRATIVO 2026:
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$ 18.000,00

S 3.500,00

$ 180.000,00

$ 15.000,00

$ 345.000,00

$ 2.452.030,09

PRESUPUESTO INICIO

Carreras

Carreras
Carreras

Carreras

Campus

Bienestar

Carreras
Carreras
Biblioteca
Biblioteca
Dir. Investigacion
Dir. Investigacion

Dir. Investigacion

Dir. Investigacion

Dir. Investigacion

Carreras

Carreras

Carreras

Carreras

Carreras
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8. SEGUIMIENTO Y EVALUACION

Conla finalidad de garantizar una adecuada ejecucion, control'y cumplimiento del Plan Operativo Anual (POA) 2026
del Instituto Tecnoldgico Superior ITECSUR, se ha estructurado una matriz de seguimiento basada en la metodologia
del Balanced Scorecard (BSC) y alineada con los indicadores establecidos por el CACES.

El modelo implementado incorpora una distribucion ponderada de pesos, los cuales fueron tomados del modelo que
emite el CACES para cada indicador agrupado por su respectivo criterio’y subcriterio. Adicionalmente, la matriz cons-
tituye und herramienta técnica de monitoreo permanente, orientada no solo al control operativo interno, sino también
al aseguramiento de evidencias para los procesos de evaluacion externa.

Esta matriz de pesos y distribucion de seguimiento, es la base consolidada para realizar la evaluacion, considerando
que s forma un flujo de informacion ascendente, iniciando la carga del % de cumplimiento en el indicador de la activi-
dad, escalando este dato al nivel de avance de los proyectos y estos a su vez hacia los objetivos estratégicos y al final a las
perspectivas del BSC, obteniendo al final un numero tinico de porcentaje de cumplimiento del POA 2026.

El monitoreo y seguimiento del cumplimiento se realizard mediante un dashboard disefiado especificamente para el
control de los indicadores establecidos. Asimismo, el sistema incorporard mecanismos de semaforizacion y pondera-
cion que permitirdn identificar alertas, niveles de cumplimiento y dreas criticas de demora. Ademds, el dashboard ser-
vird como instrumento de apoyo, identificando las evidencias que faltaren para fines de autoevaluacion o acreditacion
ante el CACES.

Estudiante / 22% 95% 48% 30,0% 3,0% 121
Comunidad 30,0% 3,0% 123
20,0% 2,0% 213

20,0% 2,0% 418

52% 9,1% 1,0% 419

54,5% 6,0% 6.1.1

36,4% 4,0% 6.2.1

5% 100% 100,0% 1,0% 431

Procesos Internos 33,5% 70% 66% 25,7% 4,0% 1.1.1
19,4% 3,0% 122

19,4% 3,0% 113

12,9% 2,0% 3.31

12,9% 2,0% 3.3.2

9,7% 1,5% 413
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Tabla 5.- Matriz de Pesos para monitoreo a través de un Dashboard

DISTRIBUCION DE PESOS

Perspectiva

del BSC Perspectiva Objetivo Proyecto Indicador

34% 37,5% 3,0% 211

31,3% 2,5% 21.2

12,5% 1,0% 416

18,7% 1,5% 451

30% 40% 50,0% 2,0% 4.4

50,0% 2,0% 4.4.2

60% 33,3% 2,0% 311

33,3% 2,0% 3.21

33,4% 2,0% 322

Aprendizaje y 45% 65% 29% 35,4% 3,0% 11.4
Crecimiento 29,4% 2,5% 2.1.4
17,6% 1,5% 4.21

17,6% 1,5% 4.2.2

42% 16,6% 2,0% 3.1.2

16,7% 2,0% 313

25,0% 3,0% 314

16,7% 2,0% 3.23

25,0% 3,0% 3.2.4

29% 17,6% 1,5% 411

17,6% 1,5% 412

12,0% 1,0% 414

17,6% 1,5% 417
17,6% 1,5% 4.3.2
17,6% 1,5% 452

35% 100% 12,9% 2,0% 11.2

9,7% 1,5% 415

29,0% 4,5% 5.11

29,0% 4,5% 5.1.2

19,4% 3,0% 5.2.1
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